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NEDERLAND

1. OSOBNI PODACI KOJE OBRADUJEMO

A. PRIVATNOST

i. Eastmen ozbiljno shvac¢a vasu privatnost. Obradujemo vase osobne podatke jer
upotrebljavate nasu mreznu stranicu, nase usluge i pruzate nam te informacije.

ii. UlaZemo najvec¢i moguéi napor da informacije koje nam pruzate obradujemo pazljivo. Ova
izjava o zastiti privatnosti daje vam jasan pregled o tome koje osobne podatke obradujemo,
kako postupamo s vasim osobnim podatcima i u njoj se sto je jasnije moguce objasnjava
zasto ih prikupljamo.

iii. U kontekstu Opce uredbe o zastiti podataka, Eastmen je takozvani ,voditelj obrade osobnih
podataka®,

2. PREGLED OSOBNIH PODATAKA KOJE OBRADUJEMO

A. OD VAS KAO POSJETITELJA OVE MREZNE STRANICE

i. Ime i prezime
ii. Adresa
iii. Broj telefona
iv. Adresa e-poste
v. Osobni podaci koje pruZate prijenosom Zivotopisa
vi. Osobni podaci koje pruzate putem funkcije chata uzivo
vii. Drugi osobni podatci koje aktivno navedete
viii. Lokacija
ix. Podatci o vasim aktivnostima na nasoj mreZnoj stranici
x. IP adresa
xi. Vrsta preglednika i uredaja

3. POSEBNI I / ILI OSJETLJIVI OSOBNI PODACI KOJE
OBRADUJEMO

A. MALOLJETNICI

i. Nasa mreZna stranica i usluge ne namjerava prikupljati podatke o posjetiteljima mladima
od 16 godina, osim uz dopustenje roditelja ili staratelja. Eastmen ne moze provjeriti ima li
posjetitelj 16 godina, stoga savjetujemo roditeljima da budu ukljuceni u internetske
aktivnosti svoje djece. Tako moZemo sprijeciti prikupljanje podataka o djeci bez pristanka
roditelja.

B. OBRATITE NAM SE AKO SMO NEGDJE POGRIJESILI

i. Ako ste uvjereni da smo prikupili osobne podatke o maloljetniku bez prethodno
spomenutog pristanka, obratite nam se putem commercieel@eastmen.eu. Podatke éemo
odmah izbrisati.



4. ZASTO I KOLIKO DUGO TREBAMO PODATKE
A. EASTMEN OBRADUJE VASE OSOBNE PODATKE ZA SLJEDECE SVRHE:

i. Kako bi vam se mogla poslati e-posta kad je to potrebno radi pruzanja nasih usluga;
ii. Da vam posalje na$ bilten kad se za njega registrirate;
iii. Da vam budemo na usluzi putem nase funkcije chata uzivo;
iv. Da vam pruZimo priliku da se prijavite na natjecaj putem nase web stranice;
v. Kako bi vam se mogle poslati trazene informacije nakon $to ste ispunili obrazac za kontakt
i konac¢no;
vi. Za analizu vaSeg ponasanja na mreznoj stranici kako bismo mogli poboljsati svoju mreznu
stranicu i prilagoditi je vasim sklonostima.

B. RAZDOBLJE CUVANJA VASIH PODATAKA

i. Eastmen nece ¢uvati vase osobne podatke duze nego $to je to potrebno da bi se ostvarile
svrhe za koje su podatci prikupljani. Ako biste Zeljeli informacije o razdoblju ¢uvanja
podataka za vas konkretan slucaj, obratite se na: commercieel@eastmen.eu.

5. OBRADA OD STRANE TRECIH STRANA

i. Pored kolacica koje upotrebljavamo, kako je opisano u nasoj izjavi o kolac¢i¢ima, podatke
koje o vama prikupimo na svojoj mreZnoj stranici dijelimo i sa sljede¢im tre¢im stranama:
a. U marketinske svrhe koristimo razne trece strane, ukljuc¢ujué¢i MailChimp za slanje
biltena.
ii. S prethodno navedenim voditeljima obrade sklopili smo dobre ugovore. Od takvih trec¢ih
strana trazimo da primjenjuju barem jednaku razinu zastite podataka koju vam i mi
nudimo kao voditelj obrade osobnih podataka.

6. MAPIRANJE VASEG POSJETA NASO] WEB STRANICI

A. KOLACICI

i. Kolaci¢ je mala tekstualna datoteka pohranjena na pregledniku vaseg racunala ili
pametnog telefona koja se pojavljuje kad prvi put posjetite ovu mreznu stranicu.
ii. Eastmen upotrebljava razlicite vrste kolacica:

a. Funkcionalni kolacic¢i: to su kolaci¢i iskljucivo tehnicke funkcionalnosti. Njima se
osigurava ispravan rad mreZne stranice kako bi se, primjerice, mogle zapamtiti vase
preferirane postavke. S pomocu kolaci¢a takoder moZemo optimizirati svoju mrezZnu
stranicu i usluge koje putem nje nudimo.

b. Analiticki kolaciéi trec¢ih strana: ovi kolaci¢i pomazu pratiti vase ponasanje na
internetu. Takve kolacic¢e upotrebljava Google Analytics.

c. Kola¢iéi za praéenje: ove kolaci¢e postavlja vanjska strana. Citanjem tih kola¢i¢a
oglasivac vas prepoznaje kad posjetite stranicu u koju je i on ukljucen. Ako nastavite
pretraZivati, mogu se pojaviti personalizirani oglasi. Takvi kolaéi¢i takoder mogu
pratiti vase ponasanje na internetu Sto moze dovesti do toga da te strane izrade vrlo
specifican profil. Takav profil moze biti tako detaljan da se smatra osobnim podatkom.

B. OBAVIJEST O KOLACICIMA I 0 POSTUPAN]JU U SLUCAJU DA VAM SE KOLACICI NE
SVIDAJU



i. Svoje postavke kolacica postavili ste sami tijekom svojeg prvog posjeta nasoj mrezZnoj
stranici. Sve nefunkcionalne kolac¢i¢e moguce je odbiti prema kategoriji. Postavljanje
kolacica, osim funkcionalni ili anonimnih analitickih kolaci¢a, dogada se samo nakon Sto vi
kao posjetitelj obavite aktivnost. Svoje postavke moZete u bilo koje vrijeme promijeniti
putem nase mreZne stranice.

7. PRISTUP, PRILAGOPAVANJE ILI BRISANJE VASIH PODATAKA

A. VASA PRAVA

i. Imate pravo
a. pristupiti svojim osobnim podatcima,
b. zatraziti prilagodbu svojih podataka,
c. zatraziti da obradujemo manje vasih podataka,
d. zatraziti uklanjanje svojih podataka,
e. prebaciti svoje podatke nekom drugom i
f. uloziti prituzbu kako je opisano u ¢lanku 6.
ii. Ako imate bilo kakva pitanja ili komentare o nacinu na koji Eastmen obraduje vase
podatke, posaljite ih na commercieel@eastmen.eu.

iii. Eastmen Zeli biti siguran da ste vi podnijeli zahtjev. Zbog toga bismo vas zamolili da nam,
pored svojeg zahtjeva za pristup, ispravak ili uklanjanje podataka, posaljete kopiju svojeg
identifikacijskog dokumenta. Radi zaStite vaSe privatnosti, Eastmen traZi da zatamnite
svoju fotografiju, MRZ (strojno ¢itljivu zonu, dio s brojevima na dnu putovnice), broj
dokumenta i osobni broj gradana/broj socijalnog osiguranja.

iv. Eastmen ¢e odgovoriti na vas zahtjev u najkracem roku, no svakako u roku od cCetiri tjedna.

8. PRAVO NA ZALBU

A. INTERNO POSTUPAN]JE

i. Ako imate bilo kakve prituzbe o obradi (osobnih) podataka, Eastmen bi Zelio ponuditi
objasnjenja kroz uzajamnu komunikaciju. Svoju prituzbu posaljite na
commercieel@eastmen.eu.

B. TIJELO ZA ZASTITU PODATAKA

i. Na temelju Opce uredbe o zastiti podataka, o nacinu na koji obradujemo vase osobne
podatke imate pravo podnijeti prituzbu nizozemskom tijelu za zastitu podataka. MoZete se
obratiti ,Autoriteit Persoonsgegevens”. Za vise informacija o svojem pravu na zalbu,
posjetite mreznu stranicu nizozemskog DPA: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/en

9. SIGURNOST KOMUNIKACIJE PUTEM SSL SIFRIRANJA
A.SSL

i. Da bi vas se zastitilo kao posjetitelja mreZne stranice, Eastmen primjenjuje sigurne
tehnologije Sifriranja. S pomoc¢u SSL-a (Secure Socket Layer), vasi su osobni podatci na nasoj
stranici Sifrirani (nisu vidljivi tre¢im stranama). Tako moZete biti sigurni da ¢e vasi podatci
biti vidljivi samo vama i naSem serveru.



B. KAKO MOGU PREPOZNATI SIGURNU VEZU?

i. Upotrebljavamo Sifriranje SSL na svim dijelovima svoje stranice gdje se upotrebljavaju vasi
podatci poput ispunjavanja obrasca za kontakt. To i sami moZete provijeriti i uvjeriti se. Kad
se nalazite na Sifriranom dijelu stranice, vidjet ¢ete simbol (zelenog) lokota na donjem
desnom ili gornjem lijevom uglu svojeg preglednika. Pored toga, URL http:// mijenja se u
https:// §to takoder oznacava da je stranica sigurna.

10. SIGURNOST I VERZIJA

A. SADA SMO IZNIMNO OZBILJNI

i. Eastmen vrlo ozbiljno shvaca zastitu vasih podataka i stoga poduzima odgovarajuce mjere
za sprjecavanje zlouporabe, gubitka, nezakonitog pristupa, neZeljenog otkrivanja ili
neovlastenog mijenjanja. Ako smatrate da vasi osobni podaci nisu dobro osigurani ili
postoje naznake njihove zlouporabe, obratite nam se izravno na commercieel@eastmen.eu

11. PITANJA

A. OSOBA ZA KONTAKT

i. Eastmen je ugovorio suradnju s Tamar kao odgovornim partnerom koji se pridrzava GDPR-
a. Ako imate bilo kakve komentare koji se odnose na ovu izjavu o privatnosti ili opcenita
pitanja povezana s GDPR-om, obratite im se na hr@eastmen.eu



