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1. DANE OSOBOWE, KTORE PRZETWARZAMY

A. PRYWATNOSC?

i. Firma Eastmen powaznie traktuje Twoja prywatnos¢. Przetwarzamy Twoje dane osobowe,
poniewaz korzystasz z naszej strony internetowej, z naszych ustug, jak réwniez dlatego,
zeprzekazujesz nam te informacje.

ii. Doktadamy wszelkich staran, aby przekazywane przez Ciebie informacje byly przetwarzane
w staranny sposob. To oswiadczenie o ochronie prywatnosci zapewnia jasng informacje na
temat tego, jakie dane osobowe przetwarzamy, w jaki sposéb obstugujemy dane osobowe, a
takze wyjasnia najlepiej, jak to mozliwe, dlaczego je gromadzimy.

iii. W kontekscie ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (tzw. RODO), firma
Eastmen jest zwana réwniez ,,administratorem danych”.

2. ZESTAWIENIE DANYCH OSOBOWYCH, KTORE
PRZETWARZAMY

A. OD CIEBIE, JAKO OSOBY ODWIEDZAJACE] TE STRONE INTERNETOWA

i. Imie i nazwisko
ii. Adres
iii. Adres e-mail
iv. Numer telefonu
v. Inne dane osobowe, ktore aktywnie udostepniasz
vi. Lokalizacja
vii. Dane dotyczace Twoich dziatan na naszej stronie internetowej
viii. Adres IP
ix. Rodzaj przegladarki i urzadzenia

3. DANE WRAZLIWE, KTORE PRZETWARZAMY
A. 0SOBY MALOLETNIE

i. Nasza strona internetowa i nasze ustugi nie majg na celu gromadzenia danych o osobach
odwiedzajacych w wieku ponizej 16 lat, chyba Ze osoby te maja zgode rodzicéw lub
opiekunéw. Firma Eastmen nie moze sprawdzi¢, czy osoba odwiedzajgca jest w wieku
powyzej 16 lat, wzwigzku z tym zalecamy rodzicom kontrolowanie czynnosci
przeprowadzanych przez ich dzieci winternecie (on-line). W ten spos6b mozemy zapobiec
gromadzeniu danych dzieci bez zgody ich rodzicéw.

B. JEZELI ZROBILISMY COS NIE TAK, SKONTAKTU]J SIE Z NAMI

i. Jezeli jestes przekonany, Ze zgromadziliSmy dane osobowe osoby maloletniej bez wyzej
wskazanej zgody, prosimy o skontaktowanie sie z nami za po$rednictwem
commercieel@eastmen.eu. Bezzwlocznie usuniemy takie dane.



4. DLACZEGO POTRZEBUJEMY TWOICH DANYCH I NA JAK
DLUGO

A. FIRMA EASTMEN PRZETWARZA TWOJE DANE OSOBOWE W NASTEPUJACYCH CELACH:

i. Aby moc wysytaé¢ wiadomosci e-mail, gdy jest to konieczne do $wiadczenia naszych ustug;

ii. Nagrywanie rozmoéw telefonicznych w celach szkoleniowych. Informujemy, ze rozmowy
przychodzace i wychodzgce mogg by¢ nagrywane w celach szkoleniowych. Maja Panstwo
prawo w dowolnym momencie odmoéwi¢ nagrywania lub zazadac¢ usuniecia zarejestrowanej
roZmowy.

iii. Aby przesta¢ Ci informacje, o ktdre prosites, wypelniajac formularz kontaktowy; a takze

iv. Aby moc analizowa¢ Twoje zachowanie na stronie internetowej, a przez to ulepszac ja i
dostosowa¢ do Twoich preferenc;i.

B. OKRES PRZECHOWYWANIA PRZEZ NAS TWOICH DANYCH

i. Firma Eastmen nie bedzie przechowywac¢ Twoich danych osobowych dtuzej, niz jest to
konieczne do osiggniecia celdw, dla ktérych dane te zostaly zgromadzone. Jezeli chcesz
uzyskac¢ informacje o stosowanych przez nas okresach przechowywania danych w jakims
konkretnym przypadku, prosimy o skontaktowanie sie poprzez: commercieel@eastmen.eu

5. UDOSTEPNIANIE DANYCH STRONOM TRZECIM

i. Oprocz wykorzystywanych przez nas ciasteczek (plikéw cookie) — zgodnie z informacjami
okreslonymi w naszym oswiadczeniu o plikach cookie — Twoje dane przetwarzane przez
nas na tej stronie internetowej nie bedq przetwarzane przez strony trzecie.

6. MAPOWANIE TWOJE]J NA NASZE] STRONIE INTERNETOWE]

A. CIASTECZKA (PLIKI COOKIE)

i. Plik cookie to maly plik tekstowy, ktéry jest zachowany przez przegladarke na Twoim
komputerze, tablecie lub smartfonie przy pierwszej wizycie na stronie internetowe;.
ii. Eastmen wykorzystuje roznego rodzaju ciasteczka (pliki cookie):

a. Funkcjonalne pliki cookie: g to pliki cookie pelnigce funkcje czysto techniczng.
Zapewniaja one, ze strona internetowa dziala poprawnie, dzieki czemu mozliwe jest na
przyktad zapamietanie preferowanych ustawien. Dzieki korzystaniu z tych plikoéw
mozemy rowniez zoptymalizowa¢ naszg strone internetowa i ustugi swiadczone za jej
posrednictwem.

b. Analityczne pliki cookie umieszczone przez strony trzecie: Te ciasteczka (pliki cookie)
moga $ledzi¢ Twoje zachowanie online. Sg one uzZywane przez Google Analytics.

c. Sledzace pliki cookie: Te ciasteczka (pliki cookie) sg umieszczane przez strone
zewnetrzna. Odczytujac te pliki cookie, reklamodawca rozpoznaje Cie podczas
odwiedzania strony internetowej, na ktdrej on takze jest zaangazowany. Jezeli bedziesz
kontynuowa¢ przegladanie, wyswietlane beda spersonalizowane reklamy. Te pliki
cookie mogg tez $ledzi¢ Twoje zachowanie on-line, co mozZe skutkowa¢ stworzeniem
przez takie strony wyraznie okreslonego profilu uzytkownika. Profil ten moze by¢ tak
bardzo szczegotowy, Ze traktuje sie go jako dang osobowa.




B. POWIADOMIENIE O CIASTECZKACH (PLIKACH COOKIE) I CO NALEZY ZROBIC, JEZELI
ICH NIE LUBISZ

i. Twoje ustawienia plikow cookie zostaly okreslone przez Ciebie podczas pierwszej wizyty na
naszej stronie internetowej. Wszystkie niefunkcjonalne pliki cookie moga zosta¢ odrzucone
wedtug kategorii. Umieszczenie plikow cookie innych niz funkcjonalne lub anonimowe
pliki analityczne odbywa sie wytacznie podczas Twojego dziatania na odwiedzanej przez
ciebie stronie internetowej. Swoje ustawienia mozesz zmieni¢ w dowolnym momencie za
posrednictwem naszej strony internetowej.

7. UZYSKIWANIE DOSTEPU, WPROWADZANIE ZMIAN LUB
USUWANIE DANYCH

A. TWOJE PRAWA

i. Masz prawo do:
a. uzyskania dostepu do swoich danych osobowych,
b. zazagdania wprowadzenia zmian do swoich danych,
c. zazadania od nas, aby$my przetwarzali mniej Twoich danych,
d. zazadania usuniecie swoich danych,
e. zazadania, aby Twoje dane zostaly przekazane innemu podmiotowi, oraz
f. ztozenia skarge zgodnie z procedurg okreslong w artykule 8.
ii. W razie jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych sposobu przetwarzania Twoich danych
przez firme Eastmen prosimy o przestanie ich na adres e-mail: commercieel@eastmen.eu
iii. Firma Eastmen chce mie¢ pewno$¢, Ze zapytanie lub Zadanie zostato przestane przez Ciebie.
W zwiazku z tym uprzejmie prosimy, abys wraz z zapytaniem lub Zadaniem o dostep do
swoich danych, o ich poprawe lub usuniecie, przestal nam kopie swojego dokumentu
tozsamosci. W celu zapewnienia ochrony prywatnosci firma Eastmen prosi o
zamazanie/zaczernienie na tej kopii dokumentu nastepujacych elementéw: zdjecia,
strefy odczytu elektronicznego (tj. paska z numerami na dole paszportu), numeru
dokumentu i numeru ewidencyjno-podatkowego BSN / numeru ubezpieczenia
spotecznego.
iv. Firma Eastmen odpowie na Twdj wniosek najszybciej, jak to mozliwe, ale nie p6zniej niz w
ciggu czterech tygodni.

8. PRAWO DO ZLOZENIA SKARGI
A. OBSLUGA WEWNETRZNA

i. Jezeli masz jakiekolwiek zastrzeZenia dotyczgce przetwarzania Twoich danych
(osobowych), Eastmen chcialaby oczys$ci¢ atmosfere w drodze wzajemnego porozumienia.
Prosimy wyslta¢ swoje zastrzezenie / skarge na adres e-mail: commercieel @eastmen.eu.

B. ORGAN OCHRONY DANYCH

i. Na podstawie holenderskiej rozporzadzenia oochronie danych osobowych (tzw. RODO)
masz prawo do ztozenia skargi do holenderskiego organu ochrony danych w sprawie
przetwarzania Twoich danych osobowych. MoZesz skontaktowac¢ sie zurzedem ,Autoriteit
Persoonsgegevens”. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat prawa do sktadania skarg,
zachecamy do odwiedzenia strony internetowej holenderskiego organu ochrony danych:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/en



9. BEZPIECZNE POLACZENIE ZA POMOCA SZYFROWANIA SSL

A. PROTOKOL SSL

i. Aby chroni¢ Ciebie jako osobe odwiedzajgca strone internetowq firma Eastmen korzysta
zbezpiecznych technologii szyfrowania. Dzieki zastosowaniu protokotu SSL (ang. Secure
Socket Layer) Twoje dane osobowe s3 szyfrowane (niewidoczne dla stron trzecich) na
naszej stronie internetowej. W ten sposéb mozesz mie¢ pewnos$¢, ze Twoje dane bedg
widoczne tylko dla Ciebie i dla naszego serwera.

B. W JAKI SPOSOB MOGE ROZPOZNAC BEZPIECZNE POLACZENIE?

i. Uzywamy szyfrowania SSL we wszystkich czesciach naszej strony internetowej, gdzie
wykorzystywane sg Twoje dane, na przyktad w czasie wypelniania formularza
kontaktowego. Mozesz to sam sprawdzi¢ i rozpoznac. Kiedy jeste$ w zaszyfrowanej czesci
naszej strony internetowej, zobaczysz (zielony) symbol ktédki w prawym dolnym lub
lewym gornym rogu swojej przegladarki. Ponadto adres URL http:// zmienia sie na
https://, co rowniez wskazuje na fakt, iz strona ta jest bezpieczna.

10. BEZPIECZENSTWO I WERSJA

A. A TERAZ BARDZO POWAZNIE

i. Firma Eastmen bardzo powaznie traktuje kwestie ochrony Twoich danych i w zwigzku z
tym podejmuje odpowiednie kroki, aby zapobiec niewlasciwemu wykorzystywaniu i utracie
danych osobowych, nielegalnemu dostepowi do nich, niepozadanemu ujawnieniu danych i
wprowadzaniu zmian bez upowaznienia. Jezeli uwazasz, Zze Twoje dane nie sa
zabezpieczone we wlasciwy sposob lub jezeli istniejg oznaki niewlasciwego ich
wykorzystywania, prosimy skontaktowac sie z nami bezposrednio, piszac na adres e-mail:
commercieel@eastmen.eu

11. PYTANIA

A. OSOBA KONTAKTOWA

i. Eastmen wyznaczyto jako osobe odpowiedzialng w polu GDPR. Jesli masz jakie$ uwagi
dotyczace tego oswiadczenia o prywatnosci lub masz ogdlne pytania na temat GDPR,
mozesz skontaktowac sie z nami za posrednictwem



